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Brutto-Preisliste htp – Telefonie und Internet für Privatkunden-Tarife 

–gültig ab 21.11.2025–  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Telefontarif 

 

Verbindungsentgelte Inland – Standard-Tarif mit Inklusivleistung htp Fon Flat  
 

 htp Fon  
Tarifzone *) Hauptzeit *) Nebenzeit *) 
htp zu htp (netzintern) 0,000 0,000 
StadtGespräch MaXXimaL 0,000 0,000 
Fernverkehr 0,000 0,000 

 
 

Verbindungsentgelte Inland –Standard-Tarif für Verbindungen außerhalb der htp Fon Flat (z.B. für Datenverbindungen, nicht 
gültig für Sonderrufnummern, pro Minute) 

 
 htp Fon  
Tarifzone *) Hauptzeit *) Nebenzeit *) 
htp zu htp (netzintern) 0,015 0,015 
StadtGespräch MaXXimaL 0,035 0,015 
Fernverkehr 0,050 0,020 

 
 
Verbindungsentgelte Mobilfunk (national) 
pro Minute ganztägig 

 
Tarifzone *) htp Fon  htp Fon mit Option htp Mobilfunk-Flat 

D1-Nr.-Block 0,2200 0,000 
D2-Nr.-Block 0,2200 0,000 
E1-Nr.-Block 0,2400 0,000 
E2-Nr.-Block 0,2400 0,000 

Die Verbindungen werden nach der gewählten Mobilfunkvorwahl abgerechnet. 
 

*) Eine Erläuterung zu den Tarifzonen finden Sie auf der Seite 2. 
 

Verbindungsentgelte Ausland (Festnetz und Mobilfunk) im Standardtarif 
pro Minute ganztägig 

 
Tarifzone **) htp Fon  
Ländergruppe 1, Festnetz (ohne Sonderrufnummern) 0,11 
Ländergruppe 2, Festnetz (ohne Sonderrufnummern) 0,22 
Ländergruppe 3, Festnetz (ohne Sonderrufnummern) 0,33 
Ländergruppe 4, Festnetz (ohne Sonderrufnummern) 0,44 
Ländergruppe 5, Festnetz (ohne Sonderrufnummern) 0,55 
Ländergruppe 6, Festnetz (ohne Sonderrufnummern)  0,66 
Ländergruppe 7, Festnetz (ohne Sonderrufnummern) 0,99 
Ländergruppe 8, Festnetz (ohne Sonderrufnummern) 1,99 

 
Ländergruppe EU, Mobilfunk 0,2261 
Ländergruppe 1, Mobilfunk ***) und Sonderrufnummern  0,31 

 Ländergruppe 2, Mobilfunk ***) und Sonderrufnummern 0,42 
Ländergruppe 3, Mobilfunk ***) und Sonderrufnummern 0,53 
Ländergruppe 4, Mobilfunk ***) und Sonderrufnummern 0,64 
Ländergruppe 5, Mobilfunk ***) und Sonderrufnummern 0,75 
Ländergruppe 6, Mobilfunk ***) und Sonderrufnummern 0,86 
Ländergruppe 7, Mobilfunk ***) und Sonderrufnummern 1,19 
Ländergruppe 8, Mobilfunk ***) und Sonderrufnummern 2,19 

**) Eine Erläuterung zu den einzelnen Ländergruppen finden Sie auf Seite 2 
*** ) Sofern nicht in Ländergruppe EU Mobilfunk 

  

Die in dieser Preisliste angegebenen Preise in Euro verstehen sich einschließlich Mehrwertsteuer. Sie errechnen sich aus Preisen 
ohne Mehrwertsteuer zuzüglich der Mehrwertsteuer in der jeweils gesetzlich geltenden Höhe. Bei einer Änderung des 
Mehrwertsteuersatzes behält sich htp das Recht vor, die Preise einschließlich Mehrwertsteuer entsprechend anzupassen. 
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Verbindungsentgelte Ausland (Festnetz, ohne Sonderrufnummern) mit Option htp International  
pro Minute ganztägig 

 
Wunschland Entgelt pro 

Minute 
Wunschland Entgelt pro 

Minute 
Wunschland Entgelt 

pro 
Minute 

Belgien 0,059 Kroatien 0,089 Schweiz 0,059 
Bosnien 0,199 Niederlande 0,049 Serbien und Montenegro 0,189 
Dänemark 0,059 Norwegen 0,059 Spanien 0,049 
Frankreich 0,049 Österreich 0,049 Tschechische Republik 0,059 
Griechenland 0,069 Polen 0,059 Türkei 0,059 
Großbritannien 0,049 Portugal 0,059 Ukraine 0,149 
Irland 0,059 Rumänien 0,149 USA 0,049 
Italien 0,049 Russische Föderation 0,099   
Kanada 0,049 Schweden 0,059   

Preise gelten nicht für Sonderrufnummern im Ausland. 
 

Erläuterungen Tarifzonen Inland 
 

htp zu htp (netzintern) Alle netzinternen Gespräche zwischen htp Kunden-Anschlüssen 
StadtGespräch MaXXimaL  
 

Gespräche zu den Vorwahlbereichen: Hötensleben (039405), Harbke (039406), Osterwieck (039421), Huy-Badersleben (039422), Hessen (039426), Huy-Pabstorf 
(039428), Wasserleben (039451), Ilsenburg (039452), Steimbke (05026), Linsburg (05027), Wunstorf (05031), Neustadt am Rübenberge (05032), Wunst.-
Grossenheidorn (05033), Neustadt-Hagen (05034), Gross Munzel (05035), Neustadt-Schneeren (05036), Bad Rehburg (05037), Springe-Deister (05041), Bad 
Münder (05042), Lauenau (05043), Springe-Eldagsen (05044), Springe-Bennigsen (05045), Winsen-Meißendorf (05056), Bodenburg (05060), Holle (05062), Bad 
Salzdetfurth (05063), Gross Duengen (05064), Sibbesse (05065), Sarstedt (05066), Bockenem (05067), Elze (05068), Nordstemmen (05069), Schwarmstedt 
(05071), Neustadt-Mandelsloh (05072), Neustadt-Esperke (05073), Rodewald (05074), Langlingen (05082), Hohne bei Celle (05083), Hambuehren (05084), 
Burgdorf-Ehlershausen (05085), Celle-Scheuen (05086), Pattensen (05101), Laatzen (05102), Wennigsen (05103), Barsinghausen (05105), Gehrden (05108), 
Ronnenberg (05109), Hannover (0511), Hildesheim (05121), Schellerten (05123), Algermissen (05126), Harsum (05127), Hohenhameln (05128), Soehlde (05129), 
Wedemark (05130), Garbsen (05131), Lehrte (05132), Burgwedel/Fuhrberg (05135), Burgdorf Kr. Hannover (05136), Seelze (05137), Sehnde (05138), Burgwedel 
(05139), Celle (05141), Winsen (05143), Wathlingen (05144), Beedenbostel (05145), Wietze (05146), Uetze-Haenigsen (05147), Wienhausen (05149), Hameln 
(05151), Salzhemmendorf (05153), Emmerthal (05155), Coppenbrügge (05156), Emmerthal-Börry (05157), Coppenbrügge-Bisperode (05159), Hodenhagen 
(05164), Walsrode-Westenholz (05167), Peine (05171), Ilsede (05172), Uetze (05173), Lahstedt (05174), Lehrte-Arpke (05175), Edemissen (05176), 
Edemissen/Abbensen (05177), Alfeld-Leine (05181), Gronau/Leine (05182), Lamspringe (05183), Freden-Leine (05184), Duingen (05185), Salzhemmendorf-
Wallensen (05186), Delligsen (05187), Ottenstein (05286), Salzgitter-Üfingen (05300), Lehre-Essenrode (05301), Vechelde (05302), Wendeburg (05303), Meine 
(05304), Sickte (05305), Cremlingen (05306), Braunschweig-Wenden (05307), Lehre (05308), Lehre-Wendhausen (05309), Braunschweig (0531), Goslar (05321), 
Bad Harzburg (05322), Vienenburg (05324), Goslar-Hahnenklee (05325), Langelsheim (05326), Schulenburg (05329), Wolfenbüttel (05331), Schöppenstedt 
(05332), Dettum (05333), Hornburg Kr. Wolfenbüttel (05334), Schladen (05335), Semmenstedt (05336), Kissenbrück (05337), Gielde (05339), Salzgitter (05341), 
Lengede (05344), Baddeckenstedt (05345), Liebenburg (05346), Burgdorf bei Salzgitter (05347), Helmstedt (05351), Schöningen (05352), Königslutter am Elm 
(05353), Jerxheim (05354), Frellstedt (05355), Helmstedt-Barmke (05356), Wolfsburg (05361), Wolfsburg-Fallersleben (05362), Wolfsburg-Neindorf (05365), 
Gifhorn (05371), Meinersen (05372), Hillerse Kr. Gifhorn (05373), Isenbüttel (05374), Müden-Aller (05375), Wesendorf Kr. Gifhorn (05376), Sassenburg-Platendorf 
(05378), Seesen (05381), Bad Gandersheim (05382), Lutter am Barenberge (05383), Seesen-Groß Rhüden (05384), Stadtoldendorf (05532), Bodenwerder (05533), 
Eschershausen a.d.Lenne (05534), Einbeck (05561), Dassel-Markodendorf (05562), Kreiensen (05563), Einbeck-Wenzen (05565), Bad Nenndorf (05723), Lindhorst 
bei Stadthagen (05725) 

Fernverkehr Gespräche zu Zielen im Inland, Festnetz, die nicht netzintern und Stadtgespräch MaXXimaL sind 
 

Erläuterungen Mobilfunkvorwahlen 
 

D1-Nr.-Block 0151, 0160, 0170, 0171, 0175 
D2-Nr.-Block 0152, 0162, 0172, 0173, 0174 
E1-Nr.-Block 0155, 0157, 0163, 0177, 0178 
E2-Nr.-Block 0159, 0176, 0179 

 
Erläuterungen Tarifzonen Ausland 

 
Ländergruppe EU 
Mobilfunk 

Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Frz. Guayana, Griechenland, Großbritannien, Guadeloupe, Irland, Island, 
Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique, Mayotte, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, 
Portugal, Reunion, Rumänien, Schweden, Slowakische Republik, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Zypern 

Ländergruppe 1 Alaska, Australien, Belgien, Dänemark, Finnland, Frankreich, Griechenland, Großbritannien, Hawaii-Inseln, Irland, Island, Italien, Kanada, 
Liechtenstein, Luxemburg, Monaco, Niederlande, Norwegen, Österreich, Portugal, Schweden, Schweiz, Spanien, USA , Vatikanstadt 

Ländergruppe 2 Albanien, Andorra, Bulgarien (Festnetz ohne Sonderrufnummern), Estland, Frz. Guayana (Festnetz ohne Sonderrufnummern), Guadeloupe 
(Festnetz ohne Sonderrufnummern), Hongkong, Israel, Japan, Korea Republik, Kroatien, Lettland (Festnetz ohne Sonderrufnummern), 
Litauen (Festnetz ohne Sonderrufnummern), Malta, Martinique (Festnetz ohne Sonderrufnummern), Mayotte (Festnetz ohne 
Sonderrufnummern), Montenegro, Palästina, Polen, Reunion (Festnetz ohne Sonderrufnummern), Rumänien (Festnetz ohne 
Sonderrufnummern), San Marino, Serbien, Singapur, Slowakische Republik, Slowenien, Tschechische Republik, Türkei, Ungarn, Zypern 
(Festnetz ohne Sonderrufnummern) 

Ländergruppe 3 Algerien, Amerika. Jungferninseln, Argentinien, Bosnien-Herzegowina, Brasilien, Bulgarien (Sonderrufnummern), Chile, Färöer, Gibraltar, 
Guam, Lettland (Sonderrufnummern), Libysch Arab.Dem.Rep, Litauen (Sonderrufnummern), Marokko, Mazedonien, Moldawien, 
Neuseeland, Rumänien (Sonderrufnummern), Russland, Taiwan, Tunesien, Ukraine, Weißrussland/Belarus, Zypern (Sonderrufnummern) 

Ländergruppe 4 Burundi, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Frz. Guayana (Sonderrufnummern), Georgien, Guadeloupe (Sonderrufnummern), Indonesien, 
Kolumbien, Lesotho, Malaysia, Martinique (Sonderrufnummern), Mexiko, Namibia, Peru, Philippinen, Puerto Rico, Simbabwe, St. Pierre 
und Miquelon, Südafrika, Uganda, Venezuela, Ver. Arab. Emirate, Weihnachtsinseln 

Ländergruppe 5 Angola, Äquatorialguinea, Aserbaidschan, Bhutan, Botsuana, Burkina Faso, China, Dominica, Dominik. Republik, Gambia, Ghana, Kaiman 
Inseln, Kasachstan, Katar, Libanon, Liberia, Malawi, Mauretanien, Mosambik, Papua-Neuginea, Reunion (Sonderrufnummern), Sambia, 
Sierra Leone, Thailand, Tschad, Uruguay 

Ländergruppe 6 Ägypten, Anguilla, Antigua und Barbuda, Armenien, Ascension Island, Bangladesch, Barbados, Belize, Benin, Bermuda, Falkland Inseln, 
Frz. Polynesien, Gabun, Guatemala, Guinea, Honduras, Indien, Iran, Komoren, Kuba, Kuwait, Macau, Madagaskar, Mali, Marshallinseln, 
Mauritius, Mayotte (Sonderrufnummern), Mongolei, Nicaragua, Niederländische Antillen, Nördliche Marianen, Oman, Panama, Senegal, 
Seychellen, Sri Lanka, Sudan, Suriname, Swasiland, Tansania, Togo, Trinidad und Tobago, Usbekistan 
 

Ländergruppe 7 Afghanistan, Amerikanisch Samoa, Aruba, Äthiopien, Bahrein, Bolivien, Brit. Jungferninseln, Brunei, Cook Inseln, Côte d‘Ivoire 
(Elfenbeinküste), Eritrea, Fidschi Inseln, Grenada, Grönland, Guyana, Haiti, Jamaika, Jemen Arab. Republik, Jordanien, Kambodscha, 
Kamerun, Kap Verde Inseln, Kenia, Kirgisistan, Kiribati, Kongo (Demokratische Republik), Zaire, Kongo (Republik), Laos, Malediven, 
Mikronesien, Montserrat, Nepal, Neukaledonien, Niger, Nigeria, Pakistan, Paraguay, Ruanda, Saudi Arabien, St. Helena, St. Kitts und 
Navis, St. Lucia, St. Vincent und Grenada, Syrien, Tadschikistan, Tokelau, Tonga, Turkmenistan, Turks u. Caicoinseln, Zentralafrikanische 
Republik 

Ländergruppe 8 Antarktis, Bahamas, Dschibuti, Guantanamo (Kuba), Guinea Bissau, Irak, Korea Dem. Volksrepublik, Myanmar (Burma), Nauru, Niue, 
Norfolkinseln, Ost Timor, Palau, Salomonen, Sao Tome & Principe, Somalia,  Tschagoinseln (Diego Garcia), Tuvalu, Vanuata, Vietnam, 
Wallis und Futuna, West Samoa 
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Erläuterungen Tarifzeiten 

 
Hauptzeit Montag – Freitag 8 – 18 Uhr 
Nebenzeit Montag – Freitag 18 – 8 Uhr, Samstag, Sonntag und an bundesweit einheitlichen gesetzlichen Feiertagen 

 
 

Monatliche Grundentgelte Optionstarife Telefonie (htp Surf & Fon) 
 

 Option Rufnummern (bis zu 10) und 2 Leitungen  
Monatliches Entgelt extra 2) 5,00  

 
 htp Fon Flat  
Monatliches Entgelt extra 2) 0,00 mit htp Surf&Fon (Inklusivleistung) 

 
 htp International  
Monatliches Entgelt extra 2) 0,95 je Wunschland  

 
 htp International- Flat 5) 
Länderzonen Australien, Belgien, Dänemark, Frankreich, Griechenland, Großbritannien, Irland, Italien, Kanada, Luxemburg, 

Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Schweden, Schweiz, Spanien, USA, Vatikanstadt 
Monatliches Entgelt extra 2) 5,00  

 
 htp Türkei 5) 
Monatliches Entgelt extra 2) 10,00  

(jede weitere Minute außerhalb des Minutenkontingents von 400 Minuten zum Preis von 0,059 €)  
 

 htp Mobilfunk-Flat  
Monatliches Entgelt extra 2) 4) 19,95 bei Bandbreite kleiner oder gleich 16.000 
Monatliches Entgelt extra 2) 4) 14,95 bei Bandbreite 50.000 
Monatliches Entgelt extra 2) 4) 9,95 bei Bandbreite 100.000 
Monatliches Entgelt extra 2) 4) 4,95 bei Bandbreite 300.000 oder 250.000 oder 175.000 
Monatliches Entgelt extra 2) 4) 0,00 bei Bandbreite 500.000 
Monatliches Entgelt extra 2) 4) 0,00 bei Bandbreite 1.000.000 

 
2) Die monatlichen Grundentgelte werden für den ersten Vertragsmonat anteilig tagesgenau berechnet. Bei htp Türkei gilt dies auch für das 
Minutenkontingent im 1. Monat. 
3) Taktung nicht gültig für Verbindungen zu Servicerufnummern, Sonderrufnummern und sonstigen Mehrwertdiensten. Hier gilt die separate 
Preisliste für Sonderrufnummern. 
4) Es gilt die beauftragte / abgerechnete Bandbreite 
5) htp International Flat ist nicht gültig für internationale Sonderrufnummern oder internationalen Mobilfunk. htp Türkei ist nicht gültig für Türkei 
Mobilfunk und Türkei Sonderrufnummern. 
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  htp Surf & Fon 
 

Monatliche Grundentgelte  
 

Produkt Down-/ Upstream in kbit/s 
bis zu 

Monatliches Grundentgelt 
Anschluss 

Inklusivleistungen 

htp Surf & Fon 
50.000 

50.000 / 10.000 oder 
50.000 / 50.000 

 

39,95 ****) 
 

Surf Flat / Fon Flat 

htp Surf & Fon 
100.000 

100.000 / 10.000 oder 
100.000 / 40.000 oder 

100.000 / 100.000 
 

44,95 ****) 
 

Surf Flat / Fon Flat  
 

htp Surf & Fon 
250.000 oder 300.000 

250.000 / 250.000 oder 
250.000 / 40.000 oder 

300.000 / 150.000 

49,95 ****) Surf Flat / Fon Flat 

htp Surf & Fon 
500.000 

500.000 / 250.000 59,95 ****) Surf Flat / Fon Flat 

htp Surf & Fon 
1.000.000 

1.000.000 / 500.000 oder 
1.000.000 / 250.000 

89,95 ****) Surf Flat / Fon Flat 

 
****) Im monatlichen Grundentgelt für den Anschluss Surf & Fon ist der Versand einer Online-Rechnung enthalten. 
Wünscht der Kunde alternativ den Versand der Rechnung per Post, erhöht sich das monatliche Grundentgelt des Surf 
& Fon-Anschlusses um 1,95 € / Monat. 

 
Bandbreiten-Upgrade, kein Produktwechsel 0,00 
Bandbreiten-Downgrade, kein Produktwechsel 19,95 

 
Einrichtungsentgelt für Neukunden 

 
Allgemeines Einrichtungsentgelt htp Surf & Fon 99,95 
Einrichtungsentgelt htp Surf & Fon ohne Laufzeit, zusätzlich zum allgemeinen Einrichtungsentgelt 99,95 
Erweitertes Einrichtungsentgelt htp Surf & Fon ohne Laufzeit (FTTH/B), zusätzlich zum allgemeinen 
Einrichtungsentgelt und zusätzlich zum Einrichtungsentgelt ohne Laufzeit 

900,00 

 
Wechselentgelte für Bestandskunden 

 
Produktwechsel von htp Surf & Fon zu htp Surf (jeweils neue Laufzeit) 49,95 
Produktwechsel auf einen Glasfaseranschluss in einem von htp versorgten FTTH-Gebiet 99,95 
Einrichtungsentgelt htp Surf & Fon ohne Laufzeit, zusätzlich zu anderen Wechselentgelten 99,95 
Erweitertes Einrichtungsentgelt htp Surf & Fon ohne Laufzeit (FTTH/B), zusätzlich zu sonstigen 
Wechselentgelten und zusätzlich zum Einrichtungsentgelt ohne Laufzeit 

900,00 

 
 

Rechnungsversand 
 

 Einmaliges Einrichtungsentgelt Monatliches Grundentgelt 
Paralleler Versand von Online- und 
Papierrechnung 

0,00 3,00 

Umstellung von Online- auf 
Papierrechnung 

5,00 -- 
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  htp Surf 
 
Monatliche Grundentgelte  
 

Produkt Down-/ Upstream in 
kbit/s bis zu 

Monatliches Grundentgelt 
DSL-Anschluss 

Inklusivleistungen  

htp Surf 50.000 50.000 / 10.000 oder 
50.000 / 50.000 

34,95 *****) Surf Flat 

htp Surf 100.000 100.000 / 10.000 oder  
100.000 / 40.000 oder 

100.000 / 100.000 

39,95 *****) Surf Flat 

htp Surf 250.000 oder 
300.000 

250.000 / 250.000 
oder 250.000 / 40.000 

oder 300.000 / 
150.000 

44,95 *****) Surf Flat 

htp Surf 500.000 500.000 / 250.000 54,95 *****) Surf Flat 
htp Surf 1.000.000 1.000.000 / 500.000 

oder 1.000.000 / 
250.000 

84,95 *****) Surf Flat 

 
*****) Im monatlichen Grundentgelt für den Anschluss htp Surf ist der Versand einer Online-Rechnung enthalten. 
Wünscht der Kunde alternativ den Versand der Rechnung per Post, erhöht sich das monatliche Grundentgelt des htp 
Surf-Anschlusses um 1,95 € / Monat. 
 
Einrichtungsentgelt für htp Neukunden 

 
Allgemeines Einrichtungsentgelt htp Surf 99,95 

 
Wechselentgelte für htp Bestandskunden 
 

Bandbreiten-Upgrade (Wechsel auf eine höhere DSL-Bandbreite, kein 
Produktwechsel) 

0,00 

Bandbreiten-Downgrade (Wechsel auf eine niedrigere DSL-Bandbreite, kein 
Produktwechsel) 

19,95 

 
Produktwechsel von htp Surf zu htp Surf & Fon (neue Laufzeit) 0,00 
Produktwechsel auf einen Glasfaseranschluss in einem von htp versorgten 
FTTH-Gebiet 

99,95 
 

 
 
Sonstige Leistungen am htp Anschluss 

 
 

Paralleler Versand von Online- und 
Papierrechnung 

0,00 (einmalig) 3,00 (monatlich) 

Umstellung von Online- auf 
Papierrechnung 

5,00 (einmalig) -- 
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  Sonstige htp Online Services 
 

htp Mail & Media Plus, monatlich je E-Mail-Adresse 0,95 
htp Mail & Media Pro, monatlich je E-Mail-Adresse  2,95 
htp Mail & Media Business, monatlich je E-Mail-Adresse  3,95 
  
htp Sicherheitspaket (G DATA Internet Security 1 er Lizenz), pro Monat 2,95 
htp Sicherheitspaket (G DATA Internet Security 3 er Lizenz), pro Monat 3,95 
htp Sicherheitspaket (G DATA Internet Security 5 er Lizenz), pro Monat 4,95 
htp Sicherheitspaket (G DATA VPN), pro Monat 2,95 
htp Sicherheitspaket (G DATA ID Protection), pro Monat 2,45 

 
  Sonstige allgemeine Dienstleistungen htp Surf&Fon, htp Surf, htp Fon 

 
Installationsservice  79,95 
Preis für optionale htp eigene Serviceleistungen, je angefangene 15 Min. 15,00 
Materialkosten nach Bedarf 
An- und Abfahrt für weitere Termine 50,00 
Nichtantreffen des Kunden zum vereinbarten Service-Termin 50,00 

 
Mitnahme der eigenen Rufnummer zu anderem Anbieter, erste Rufnummer  0,00 
Mitnahme der eigenen Rufnummer zu anderem Anbieter, jede weitere Rufnummer  0,00 
Nachträgliche Bereitstellung weiterer MSN, je MSN 5,00 

 
Einrichtung / Änderung einer zusätzlichen E-Mail-Adresse 2,50 
Änderung der Rufnummer, je Vorgang 40,00 
Einrichtung allgemeines Rücksetzen von Merkmalen/ Reset, einmalig 7,50 
Versand einer SMS über den htp Webmail Service 0,12 

 
Wechsel des Anschlussinhabers bzw. Vertragsübernahme, je Vorgang 69,95 
Ungerechtfertigte Störung, je Vorgang (siehe Installationsservice) 79,95 
Versandkostenpauschale für den Versand von Hardware, je Vorgang 9,95 
Nicht-Teilnahme am Lastschriftverfahren, pro Monat 0,00 
Umzugsentgelt allgemein 49,95 
Umzugsentgelt für Umzug in ein von htp mit FTTH-versorgtes Gebiet (Glasfaseranschluss) 99,95 
Anschlusssperre (durch htp) 7,50 

 
Fangen auf Anforderung 10,00  

(1.Tag) 
5,00  

(2.-4.Tag) pro Tag 
2,50  

(5.-9.Tag) pro Tag 
1,00 

(pro weiterer Tag) 
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